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Quand un enfant est hors de contrôle





Donnez-lui de l’espace. N’essayez pas de vous entassez près de lui et prendre le contrôle.





Placez-vous entre l’enfant et les autres à une distance sécuritaire.





Ne confrontez pas l’enfant. Tenez-vous de côté et détendez vos muscles faciaux.





Attendez que l’enfant soit prêt avant de parler. 





N’essayez pas de déplacer l’enfant, à moins qu’il y ait un danger.





N’insistez pas que l’enfant s’excuse ou explique son comportement.





Plus tard, une fois revenu au calme, parlez tout doucement. Aidez l’enfant à identifier ses émotions et discutez ce qui pourrait être fait une prochaine fois dans une situation semblable plutôt que de se fâcher autant.





Traduction libre par Hélène Pouliot-Cleare : The Peel Child Care Committee, 2000








